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NOUVELLES VISITES 

RETOURS DE VISITEURS

Comment les consommateurs ont-ils 
découvert le SCAD ? (2011-2012)

Site Web du SCAD

Gouvernement

Société d’assurance

Famille/Ami

Autre

inconnu 

Courtier d’assurance
Organisme de réglementation/ Surintendant 

des assurances
BAC 

Annuaire

Médias

Associations professionnelles (ACCAM, BAC, ABC, ACCAP)

ACFC

Dépliant 
autres services du conciliation des services  

financiers (OSBI, OAP)
Expert en sinistres 

RCSF
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